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Oferta Renault Trucks

Un lugar para trabajar y descansar, la cabina es uno de los
factores clave que determinan la eleccion del vehiculo. En
el servicio posventa, el cambio de cabina se debe
generalmente a un accidente grave (vuelco, choque, etc.)
que requiere reparaciones importantes en la carroceria.
Renault Trucks le apoya y le asesora durante todo el
proceso con una doble oferta: desde piezas de repuesto,
pasando por cabinas sueltas, hasta completamente
equipadas.

Argumentos principales

Un articulo en tdandem

® Reparaciones facilitadas por una gama de cabinas
totalmente equipadas en stock

* Posibilidad de reparaciones personalizadas gracias a un
stock de cabinas desnudas

Renault Trucks ofrece una opcidn doble de cabina para
adaptar sus reparaciones a: las condiciones del seguro, la
urgencia de que sus clientes vuelvan a la carreteray
optimizar la carga de trabajo de su taller:

- La opcidn de cabina totalmente equipada facilita las
reparaciones, ya que incluye casi todos los componentes
exteriores e interiores originales, pre-montados en fabrica.
Sin embargo, el tiempo de entrega es mas largo ya que se
produce bajo demanda y depende del estado original del
vehiculo.

- La opcidn de cabina desnuda esta disponible en stock,
pero solo incluye la estructura de cabina basica. Todas las
piezas interiores y exteriores deben ser recuperadas del
vehiculo anterior o pedidas en el catalogo de repuestos de
Renault Trucks. Esta es la solucidn de reparacion ideal si
se pueden recuperar varios elementos.

Cabina totalmente equipada: la opcion todo
incluido
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CARROCERIA, HABITACULO E INTERIOR

Cabinas

® Una cabina completamente equipada, casi idéntica a la
que se instald originalmente en el vehiculo

® Una opcién bajo demanda, producida en las mismas
lineas de montaje que las cabinas estandar

“ Una opcién para vehiculos muy dafados, con pocos
elementos recuperables

La cabina montada es, como su nombre indica, una cabina
con casi todos los componentes exteriores e interiores
necesarios que han sido pre-montados en la fabrica. Los
elementos no incluidos en la opcidn de cabina equipada se
enumeran a continuacion.
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. Espejos exteriores

. Volante

. Parachoques delantero

. Spoiler de techo

. Deflectores laterales

. Extensiones de la puerta
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. Guardabarros, escalones y protectores anti-
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salpicaduras
“ 8. Escalones

Producidos bajo demanda y pedidos a través de Argus,
estos articulos vienen en el mismo color que los originales,
de acuerdo con las ultimas especificaciones técnicas y
utilizando piezas lo mas cercanas posible a las
originalmente instaladas en el vehiculo. Esta es la opcién
preferida si el vehiculo averiado tiene menos de cinco anos
y se pueden recuperar pocos elementos de la cabina
anterior.

Cabina desnuda: la opcion clave

® Contenido minimo, para una reparacién personalizada

“ Una gama limitada, que puede requerir modificaciones
en el taller

“ Una opcién generalmente disponible en stock

La cabina desnuda solo incluye la estructura de la cabina,
pintada en blanco Ekla. Esto significa que en esta opcién no
se incluyen puertas, parabrisas ni ninguln tipo de moldura.
Si alguno de estos es necesario, debe solicitarse por
separado desde el catdlogo de repuestos de Renault
Trucks.

Puede ser que las caracteristicas de la cabina de posventa
no sean idénticas a las del vehiculo original (por ejemplo,
sin perforacion de la ventana trasera, orificio de ventilacion
del sistema, etc.). En tales casos, las adaptaciones deben
realizarse en el taller (Ver FAQ).

Ademaés, las cabinas de la gama de vehiculos T/ C/ K se
entregan sin el techo pegado a la carroceria, por lo que los
elementos interiores se pueden montar en el taller. Esto
significa que el techo debe estar pegado a la carroceria
antes de que el vehiculo vuelva a la carretera.
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Beneficios para clientes

Facilidad de eleccion

® Una cabina completa con todas las funciones en un
solo modelo

La opcidn de cabina equipada facilita la entrega de
cotizaciones al incorporar casi todos los elementos de la
cabina, pre-montados en fabrica y con una Unica
referencia. Esta oferta ayuda a reducir el papeleo para
que las cotizaciones se puedan entregar mas rapido.

Calidad

® Acabado industrial de calidad

Tanto las cabinas desnudas como las totalmente
equipadas se fabrican en las mismas lineas de montaje
que las cabinas estandar. Esto les permite beneficiarse de
las mismas mejoras. Ademas, los controles de todos los
sistemas electrdnicos de las cabinas equipadas se llevan
a cabo de forma sistematica al final de la linea de
montaje.

Adaptabilidad

“ Dos opciones disponibles para atender distintos tipos
de situaciones

Al ofrecer dos opciones de cabina, Renault Trucks le
permite ofrecer las soluciones adecuadas segun el tipo
de accidente que se trate. En el caso de que un vehiculo
de menos de cinco anos tenga un accidente con pocas
piezas recuperables, a menudo es preferible recomendar
la opcidn de cabina completamente nueva. Si bien en el
caso de un vuelco menos aparatoso, la cabina desnuda
suele ser la solucidn mas viable econémicamente.
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